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комфортность 
ю условий, в 
которых 
осущ ествляется 
образовательна 
я деятельность.

осущ ествляется
образовательная
деятельность.

В икторовна

III. Д оступность услуг для инвалидов
Н а территории, 
прилегаю щ ей к 
зданиям  
организации, и 
в помещ ениях 
отсутствую т 
условия 
доступности 
для инвалидов.

Разместить 
тактильны е 
таблицы  с 
наименованием  
учреж дения, 
графиком работы  и 
иной значимой 
информацией с 
плосковы пуклы м 
ш риф том и 
текстом, с 
использованием  
ш риф та Брайля на 
фасадах зданий 
ДОУ.

До
01.06.
2022г.

Заместитель
заведую щ ег
о по АХР,
А мпилогова
Лариса
В икторовна

У словия 
доступности, 
позволяю щ ие 
инвалидам  
получать 
образовательн 
ые услуги 
наравне с 
другими, в 
организации 
обеспечены  не 
в полном 
объеме.

Разработать 
рекомендации для 
педагогов по 
вклю чению  детей- 
инвалидов разных 
категорий в 
образовательны й 
процесс 
организации 
наравне с другими 
воспитанниками.

До
01.09.
2022г.

Заместитель
заведую щ ег
о по УВР,
Смирнова
К сения
Ю рьевна

П олучатели 
образовательн 
ых услуг - 
инвалиды  не в 
полной мере 
удовлетворены  
доступностью  
образовательн 
ых услуг для 
инвалидов.

С оздать страничку 
на официальном 
сайте Д О У  «П ока 
все дома» с 
заданиями для 
вы полнения в 
домаш них 
условиях.

До
01.09.
2022г.

Заместитель
заведую щ ег
о по УВР,
Смирнова
К сения
Ю рьевна
Старш ий
воспитатель
Баранова
О льга
Сергеевна

IV. Д оброж елательность, веж ливость работников организации
П олучатели
образовательн
ых услуг не в
полной мере
удовлетворены
доброж елатель
ностью,

П ровести
профилактическую  
консультацию  с 
работниками 
организации 
обеспечиваю щ ими 
первичны й контакт

До
10.04.
2022г.

Заведую щ ий
Запорож ец
К ира
В алерьевна



вежливостью и информирование
работников получателя
организации, образовательной
обеспечиваю щ услуги при
их первичный непосредственном
контакт и обращ ении в
информирован организацию  по
ие получателя предупреждению
образовательно не
й услуги при доброж елательного
непосредственн 
ом обращ ении

общ ения

в организацию .
П олучатели П ровести До Заведую щ ий
образовательн профилактическую 10.04. Запорож ец
ых услуг не в консультацию  с 2022г. К ира
полной мере работниками В алерьевна
удовлетворены организации
доброж елатель обеспечиваю щ ими
ностью, непосредственное
вежливостью оказание
работников образовательной
организации, услуги
обеспечиваю щ по
их предупреждению
непосредственн не
ое оказание доброж елательного
образовательно общ ения
й услуги при 
обращ ении в
организацию .
П олучатели П ровести До Заведую щ ий
образовательн профилактическую 10.04. Запорож ец
ых услуг не в консультацию  с 2022г. К ира
полной мере работниками В алерьевна
удовлетворены организации
доброж елатель по
ностью, предупреждению
вежливостью не
работников доброж елательного
организации общ ения при
при использовании
использовании дистанционны х
дистанционны х форм
форм
взаимодействи
я.

взаимодействия

V. У довлетворенность условиям и оказания услуг
Н е все В клю чить в До Заведую щ ий
получатели повестку итоговы х 31.05. Запорож ец
образовательн родительских 2022г. К ира
ых услуг собраний вопрос о В алерьевна
готовы позитивном
рекомендовать имидже
организацию учреж дения



родственникам  
и знакомы м 
(при наличии 
возмож ности 
выбора 
организации).

(участия в 
мероприятиях 
разного уровня, 
расш ирение 
спектра
дополнительного 
образования в т.ч. в 
рамках сетевого 
взаимодействия и 
т.д.)

Н е все 
получатели 
образовательн 
ых услуг 
удовлетворены  
удобством  
графика работы  
организации.

П ровести опрос 
родителей с целью 
корректировки 
графика работы  
специалистов ДО У  
по приему 
родителей в 
удобны е для них 
часы.

До
01.09.
2022г.

Заместитель
заведую щ ег
о по УВР,
Смирнова
К сения
Ю рьевна
Старш ий
воспитатель
Баранова
О льга
Сергеевна

Н е все
получатели
образовательн
ых услуг
удовлетворены
в целом
условиям и
оказания
образовательн
ых услуг в
организации.

П ровести 
анкетирование 
родителей, с целью 
выявления и 
устранения 
недостатков по 
оказанию  
образовательны х 
услуг в 
организации.

До
01.09.
2022г.

Заместитель
заведую щ ег
о по УВР,
Смирнова
К сения
Ю рьевна
Старш ий
воспитатель
Баранова
О льга
Сергеевна


